
 

 

 

 
Bando di selezione allievi  

 

PROROGA SCADENZA 
al 30/11/2020 

 

AVVISO N 30 / 2019 FORMAZIONE DELLE PERSONE DISABILI, 

MAGGIORMENTE VULNERABILI e a RISCHIO di DISCRIMINAZIONE 

 

Programma Operativo FSE 2014-2020 della Regione Siciliana 

Aree di disagio e vulnerabiltà Ambito 1- Disabilità psichica, fisica e sensoriale 

 
Sede corsuale: Gela (CL) 

 
L’ Ente di formazione Eurobic s.c.a.r.l., Ente accreditato cod. AAD025 presso la Regione Siciliana, in attuazione 

dell’ avviso n 30 / 2019 Formazione delle persone disabili, 
maggiormente vulnerabili e a rischio di discriminazione 

 

 

 
VISTO 

- Il DDG 2364 del 18/12/2019 di approvazione dell’Avviso 30/2019, 2019 FORMAZIONE 
DELLE PERSONE DISABILI, MAGGIORMENTE VULNERABILI e a RISCHIO di 
DISCRIMINAZIONE unitamente ai relativi Allegati ivi richiamati; 

 
- Il DDG n 468 del 14/05/2020 con il quale è stata approvata la graduatoria delle 

domande pervenute in seno all’Avviso 30/2019 , Formazione delle persone disabili, 
maggiormente vulnerabili a rischio di discriminazione Azioni 9.2.1 e 9.2.2 a valere sul 
“PO FSE 2014-2020” attinente l’ambito 1 “Disabilità psichica, fisica e sensoriale”; 

- il Vademecum per l’attuazione del programma operativo Regione Siciliana FSE 2014−2020 

attualmente in vigore; 

- I regolamenti comunitari rilevanti in materia di attuazione del FSE 2014-2020 , con 
specifico riguardo ai principi che impongono il rispetto dei criteri di trasparenza, 
pubblicità e pari opportunità nella selezione delle risorse umane coinvolte 
nell’attuazione degli interventi finanziati; 

- Il DDG n.632 del 10/6/2020 con il quale è stato riaperto il termine di presentazione 
delle osservazioni alla graduatoria dei soggetti proponenti di 10 giorni a decorrere dalla 
pubblicazione del medesimo provvedimento nella GURS ed è stato differito il termine 
di esecutività dei DD.DD.GG. n. 468 del 14/5/2020, con effetto dal 30° giorno 
decorrente dalla loro pubblicazione nella GURS; 

- Che, in relazione alle numerose richieste di accesso agli atti e alle correlate 
osservazioni degli enti proponenti, con DDG 813 del 16/07/2020 pubblicato in GURS 
n.40 del 24/07/2020 , si è proceduto ad un ulteriore proroga di 30 giorni dei termini di 
esecutività del DDG 632 soprarichiamato; 

- Che con la nota prot 24708 del 10/08/2020 la commissione di valutazione ha 
trasmesso le graduatorie finali afferenti agli esiti di rivalutazione delle proposte 
progettuali a seguito delle osservazioni presentate da taluni Enti proponenti entro i 
termini previsti; 

- Il DDG n.942 del 21/8/2020 con il quale è stata approvata la graduatoria definitiva  
delle domande pervenute in seno all’Avviso 30/2019 e la pubblicazione in GURS n.46 
del del 04 /09/2020; 

- La nota pubblicata dal dipartimento della famiglia, delle politiche sociali e del lavoro del 
08/09/2020 con la quale si comunica che il termine dei 30 gg previsto all’art. 10 
dell’Avviso per la presentazione della dichiarazione avvio attività e dei relativi allegati 
decorrerà dalla data pubblicazione dei decreti di finanziamento ; 

- Il punto 2 dell’art 10 dell’avviso n. 30/2019 , Formazione delle persone disabili, 
maggiormente vulnerabili a rischio di discriminazione, secondo la quale “ al fine di 
accellerare le procedure attuative dell’intervento, il soggetto beneficiario, sotto la 



 

 

propria responsabilità, potrà avviare la selezione del personale esterno, docente e non 
docente, e degli allievi a seguito della pubblicazione in GURS della graduatoria 
definitiva”; 

 
 

- Eurobic s.c.a.r.l. , in quanto  soggetto proponente del progetto approvato “ESCO CR-ESCO IN-
FORMAZIONE”, indirizzato a soggetti appartenenti  ALL’AMBITO DI DISAGIO 1 DISABILITÀ PSICHICA, 
FISICA E SENSORIALE,E NELLO SPECIFICO A PERSONE CON DISABILITÀ INTELLETTIVA COME 
PERSONE AFFETTE DA DISTURBI DELLO SPETTRO AUTISTICO, AFASIA, SINDROME DI DOWN, 
DEFICIT COGNITIVI ECC.  
 
 
PUBBLICA 
 

Il presente bando di selezione allievi, al fine di contribuire alla politica di rafforzamento dell’offerta formativa su 
tutto il territorio regionale rivolta alle persone disabili, a quelle maggiormente vulnerabili e a rischio di 
esclusione sociale nella finalità di assicurare a questa componente più debole della popolazione siciliana 
l’acquisizione e/o il consolidamento dei quelle competenze più adeguate per la loro attivazione e occupabilità, 
anche in un’ottica di contrasto alla povertà, alla deprivazione ed alla esclusione sociale. 

 
 
DESTINATARI 
 
Requisiti 
 
I soggetti destinatari delle attività formative del Progetto appartengono   ALL’AMBITO DI DISAGIO 1 (indicato 
dall'Avviso): DISABILITÀ PSICHICA, FISICA E SENSORIALE, E NELLO SPECIFICO A PERSONE CON 
DISABILITÀ INTELLETTIVA COME PERSONE AFFETTE DA DISTURBI DELLO SPETTRO AUTISTICO, AFASIA, 
SINDROME DI DOWN, DEFICIT COGNITIVI ECC..  
 
 Al momento della candidatura per la partecipazione ai percorsi formativi, i soggetti devono avere i seguenti requisiti: 
 
a) avere un’età compresa tra un minimo di 16 anni e un massimo di 60 anni compiuti; 
 
b) essere residenti o domiciliati/e in Sicilia da almeno 6 mesi; 
 
c) essere disoccupati o inoccupati o in cerca di prima occupazione prese in carico e/o censite dai servizi socio-
sanitari, e/o dai servizi sanitari regionali e/o dai Centri Antiviolenza e/o da altri Enti/ Organismi competenti; 
 
d) avere conseguito almeno il diploma di scuola secondaria di I grado; 
 
e) non essere coinvolte in altri progetti di formazione finanziati da risorse pubbliche siano 
queste regionali, nazionali o dell’UE; 
 
f) ricomprese negli Ambiti di disagio sociale e vulnerabilità : Ambito 1- Disabilità psichica, fisica e sensoriale (persone 
portatrici di handicap fisici, psichici e sensoriali con un grado di invalidità certificata non inferiore al 46%. Si escludono 
i soggetti per cui sia certificata la non collocabilità al lavoro). 
 
 
 
 

Rif. 
 

Provincia 
Area 
Professiona 
le/ sotto 
area 
professional
e 

 

Profil
o 

 

Sede Erogazione 
Durata 
in ore 

Certificazione 
in uscita 

Id corso 
121 
Id ed 160 

CALTANISSETTA TURISMO E 
SPORT/ 
SERVIZI 
TURISTICI 

COLLABORATORE 
DI SALA E BAR 

Gela (CL) 600 QUALIFICA  

Id corso 
125 
Id ed 164 

CALTANISSETTA TURISMO E 
SPORT/ 
SERVIZI 
TURISTICI 

COLLABORATORE 
POLIVALENTE 
NELLE STRUTTURE 
RICETTIVE E 
RISTORATIVE 

Gela (CL) 720 QUALIFICA  

Id corso 
126 
Id ed 165 

CALTANISSETTA TURISMO E 
SPORT/ 
SERVIZI 
TURISTICI 

TECNICO DI 
ACCOGLIENZA 
TURISTICA 

Gela (CL) 720 SPECIALIZZ
AZIONE 

 
 
 



    

 

 
 

 

TERMINI E MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI CANDIDATURA 
 

I soggetti interessati, in possesso dei requisiti richiesti potranno inviare la propria candidatura al seguente indirizzo e-
mail:  orientamento@eurobic.eu con oggetto: “candidatura Selezione allievi ID…..      corso…..       ” entro e non oltre le 
ore 23:59 del decimo giorno successivo all’uscita in GURS  del D.D.G. N. 1050, pena l’esclusione. 
 

Non saranno ammesse candidature pervenute, per qualsiasi motivo, successivamente al suddetto termine. 
 
Alla domanda dovrà essere allegata in copia la seguente documentazione: 
 

- copia della pronta disponibilità al lavoro (conforme all’art. 20 D.lgs 150/2015) rilasciata dal centro per l’impiego 
competente per territorio; 

- copia del titolo di studio; 

- fotocopia di un documento di identità in corso di validità; 

- codice fiscale/tessera sanitaria; 

- dichiarazione di qualunque istituzione preposta, attestante le condizioni del richiedente e il grado di disabilità 

maggiore del 46%; eventuale verbale ex L104/92. 

- Allegato B privacy 

 
 

MODALITA’ DI SELEZIONE 

 

Possono iscriversi al corso tutti coloro in possesso dei requisiti previsti dal presente Avviso, e dal prerequisito sotto indicato 

per ciascun corso, stabilito dal repertorio delle qualificazioni della Regione Siciliana. 

 

Qualora il numero degli iscritti fosse superiore a quello dei posti disponibili a parità di risultato di idoneità alla frequentazione 

prevarrà l’anzianità di disoccupazione/inoccupazione oggettivamente risultante da certificazione rilasciata dal competente 

Centro per l’Impiego e, in subordine, il genere, con priorità per quello femminile. Come ultimo criterio, a parità delle prime 

condizioni, vale l’anzianità anagrafica. 

 

Concluse le fasi di selezione l’Ente trasmetterà i relativi esti al Dipartimento Famiglia e pubblicherà le graduatorie sul sito 

www.eurobic.eu  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    

 

 

 

 

 

 

 

SCHEDE CORSI 

 

1. COLLABORATORE DI SALA E BAR 

 

Id corso 
121 
Id ed 160 

Provincia:  
CALTANISSET
TA 

TURISMO 
E SPORT/ 
SERVIZI 
TURISTICI 

COLLABORATOR
E DI SALA E BAR 

Sede:  
Gela (CL) 

Ore 
 600 

Titolo 
rilasciato: 
QUALIFICA  

 

PREREQUISITO: SCUOLA SECONDARIA DI I GRADO 

 

MODULI FORMATIVI                                                                                                                                        
 

MODULO DI LINGUA INGLESE                                                                                                                                                                                   
32 ore 
ATTREZZATURE DI SERVIZIO                                                                                                                                                                                
20  
NORMATIVE E DISPOSITIVI IGIENICO SANITARI E SALVAGUARDIA AMBIENTALE                                                                                      
20  
TECNICHE DI COMUNICAZIONE                                                                                                                                                                             
40 
PIANIFICAZIONE E ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO                                                                                                                                        
40  
TECNICA PROFESSIONALE DI SALA/BAR                                                                                                                                                           
96 
NORMATIVA SULLA MESCITA/SOMMINISTRAZIONE ALCOLICI                                                                                                                       
12 

PRODOTTI E MATERIE PRIME                                                                                                                                                                                 

40 

IGIENE E SICUREZZA SUL LUOGO DI LAVORO                                                                                                                                                   
12  

ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA                                                                                                                                                                      

32 

STAGE 

300 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



    

 

 
 
 
 
 
 
 

 

2. COLLABORATORE POLIVALENTE NELLE STRUTTURE RICETTIVE E RISTORATIVE 

 
Id corso 
125 
Id ed 164 

Provincia:   
Caltanissetta 

Area: 
Turismo e 
sport/ 
servizi 
turistici 

Titolo corso:  
Collaboratore 
polivalente 
nelle strutture 
ricettive e 
ristorative 

Sede:                 
Gela (CL) 

Ore 
720 

Titolo 
rilasciato: 
QUALIFICA 

 

PREREQUISITO: SCUOLA SECONDARIA DI I GRADO 

 
MODULI FORMATIVI                                                                                                                                        
 

LINGUA INGLESE                                                                                                                                                                                                          

32  

HACCP                                                                                                                                                                                                                            

12  

LABORATORIO PRATICO DI ATTIVITA' DI SUPPORTO ALLE OPERAZIONI DI SALA/BAR                                                                               

60  

LABORATORIO PRATICO DI ATTIVITA' DI SUPPORTO ALLE OPERAZIONI DI CUCINA                                                                                    

60  

LABORATORIO PRATICO DI ATTIVITA' DI SUPPORTO ALLE OPERAZIONI DI RICEVIMENTO                                                                          

60  

CUSTOMER SATISFACTION                                                                                                                                                                                          

26  

GESTIONE DEI DATI NEL RISPETTO DELLA PRIVACY                                                                                                                                              

20  

TECNICA DI COMUNICAZIONE INTERPERSONALE E TELEFONICA                                                                                                                        

40  

STRUTTURE RICETTIVE , SERVIZI RICETTIVI E RISTORATIVI                                                                                                                                  

42  

SALVAGUARDIA AMBIENTALE                                                                                                                                                                                       

8 

 IGIENE E SICUREZZA SUL LUOGO DI LAVORO                                                                                                                                                        

12  

ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA                                                                                                                                                                            

32 

STAGE 

360 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    

 

 

 

 

 

 

 

 

3. TECNICO DI ACCOGLIENZA TURISTICA 

 

Id corso 
126 
Id ed 165 

Provincia:   
Caltanissetta 

Area: 
Turismo e 
sport/ 
servizi 
turistici 

Titolo corso: 
Tecnico di 
accoglienza 
turistica 

Sede:                 
Gela (CL) 

Ore  
720 

Titolo 
rilasciato: 
SPECIALIZ
ZAZIONE 

 

PREREQUISITI: 

- SCUOLA SECONDARIA DI II GRADO/DIPLOMA PROFESSIONALE 

- COMPETENZE INFORMATICHE DI BASE 

 
MODULI FORMATIVI                                                                                                                                        
 

RISORSE DEL TERRITORIO: STORIA, ARTE E CULTURA                                                                                                                                

60  

TURISMO: FORMULE , PROPOSTE E SERVIZI                                                                                                                                                    

70  

ELEMENTI DI COMUNICAZIONE E RELAZIONE                                                                                                                                                  

40  

LEGISLAZIONE TURISTICA                                                                                                                                                                                   

32  

WEB MARKETING E PROMOZIONE TURISTICA                                                                                                                                                 

50  

LINGUE STRANIERE PER IL TURISMO                                                                                                                                                                

60  

CUSTOMER SATISFACTION                                                                                                                                                                                 

40  

SALVAGUARDIA AMBIENTALE                                                                                                                                                                              

8  

IGIENE E SICUREZZA SUL LUOGO DI LAVORO                                                                                                                                                 

12 

STAGE 

300 

 

 



 

 

DATI PERSONALI 

 

I dati personali trasmessi dai candidati saranno trattati esclusivamente ai sensi della normativa vigente per le finalità di gestione della 
presente procedura selettiva. Il conferimento di tali dati è obbligatorio ai fini della valutazione dei requisiti di partecipazione, pena 
l’esclusione dalla selezione. 
 
 
 

Per ulteriori informazioni 

www.eurobic.eu- mail: info@eurobic.eu – tel. 09331930253 

 
 
 
 

Eurobic s.c.a.r.l. 
                                   Il Legale Rappresentante 










